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WIEDZA W PIGULCE

Wiedza w pigutce do lekgji "Jak sie komunikowac?”

POMYSt NA LEKCJE

Codziennie komunikujemy sie z innymi na wiele sposobow: bezposrednio, przez telefon,
SMS-y, maile. Zajecia w formie zabawy ucza podstawowych zasad, jakie obowigzuja w Swie-
cie komunikacji.

Cele operacyjne
Uczestnicy i uczestniczki:

« wiedza, jakie s3 podstawowe zasady komunikacji bezposredniej, przez telefon, SMS
i e-mail;

« wiedza, jak zastosowat zasady komunikowania sie w praktyce.

Przebieg zajec

Czas: 15 min
Forma: praca wgrupach, drama

Podziel uczestnikéw na grupy. Rozdaj grupom pociety i powktadany do kopert materiat
pomocniczy "Tworzenie wypowiedzi” (kazda z grup musi dostac 4 koperty). Popros gru-
py, zeby z wybranych fragmentow utozyty po trzy wypowiedzi: SMS do kolegi, e-mail do
nauczyciela, wypowiedZ w rozmowie z rodzicami. Popro$ o zaprezentowanie wypowiedzi
w postaci scenek.

2.

Czas: 10 min

Forma: dyskusja

Pomoce: duzy karton szarego papie-
ru, flamastry, materiat pomocniczy
"Tworzenie wypowiedzi"


http://edukacjamedialna.edu.pl
http://edukacjamedialna.edu.pl/lekcje/jak-sie-komunikowac/

Powies na tablicy karton z wydrukowanymi lub przepisanymi sformutowaniami z ma-
teriatu pomocniczego "Tworzenie wypowiedzi”. Przeczytaj gtosno formy, ktore widnieja
na schemacie (kolejno: najpierw powitania, potem pozdrowienia i pozegnania). Popros, ze-
by kolejno podchodzity osoby naprzemiennie z kazdej grupy i zaznaczaty formy, ktére poja-
wity sie w scenkach w poprzednim ¢wiczeniu. Otoczcie je kotkami (Flamastrem lub kreda).
Spytaj uczestnikow, w jakich sytuacjach mozna uzy¢ pozostatych form.

3.

Czas: 15 min

Forma: gra

Pomoce: tablica, kreda, instrukcja dla
prowadzacego "Zasady komunika-
¢ji”, tabliczki ze stowami ,tak” i ,nie”
dla kazdej grupy, tabliczki okreslajace
charakter grupy z napisami: ,e-mail’,
.SMS’, rozmowa’, ,rozmowa telefo-
niczna”.

W tych samych grupach co w éwiczeniu 1. uczestnicy i uczestniczki siadaja blisko siebie
(tak, zeby moc sie swobodnie naradzac). Kazda grupa ma plakietke z napisem , TAK” i, NIE".
Grupy losuja, jaka wypowiedz reprezentuja. | tak powstanie grupa ,SMS” grupa ,E-MAIL"
grupa ,ROZMOWA" i grupa ,ROZMOWA TELEFONICZNA". Czytaj po kolei zasady (instrukcja
dla prowadzacego "Zasady komunikacji”), a uczestnicy musza pokazac plakietke ,tak” lub
.nie”, zaleznie od tego, czy dana zasada ich dotyczy czy nie. Na tablicy zapisuj punktacje.
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Czas: Smin
Forma: miniwyktad prowadzacego
Pomoce: -

Zwrdc uwage, ze w tabelce jest kilka zasad, ktore dotyczg wszystkich form komunika-
¢ji. Sa to powitania, pozegnania oraz zasada, zeby nikogo nie obrazaé i nie uzywac brzyd-
kich stow. Niewazne, jak i z kim sie komunikujemy, te zasady zawsze obowigzuja. Podsu-
muj lekcje mowiac, ze rozne formy komunikacji rzadza sie roznymi zasadami. Im bardziej
przestrzegamy zasad, tym skuteczniej, szybciej i przyjemniej bedziemy sie komunikowaé
zinnymi ludzmi. Powiedz, ze podstawowa zasada jest zawsze szacunek do drugiej osoby.

Ewalvacja

Czy po przeprowadzeniu zajec ich uczestnicy i uczestniczki:
« rozumiejg, ze rozne formy komunikadji rzadzg sie réznymi zasadami?

« wiedza, ze podstawowa zasada w komunikadji jest szacunek do drugiej osoby?

Opcje dodatkowe

Lekcja zkomputerami. Wybierz ciekawe forum tematyczne dla dzieci (np. na stronie http:/www.otopjunior.org.pl/)
i zaprezentuj dzieciom, w jaki sposob dzieci komunikuija sie poprzez strone internetowa.

Zwrdé szczegblng uwage, ze strona ma swoj regulamin, gdzie takze szacunek jest pierwsza

zasada, ktorej trzeba przestrzegac.

MATERIALY

« materiat pomocniczy "Tworzenie wypowiedzi"

« instrukcja dla prowadzacego "Zasady komunikacji”
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ZADANIE DLA UCZNIA
Zadanie 1.
Oznacz ponizsze zdania jako prawde lub fatsz.

+ SMS mozna wystac o dowolnej godzinie, nawet w nocy. [rozwigzanie: falsz] [Praw-
da/Fatsz]

« Kiedy rozmawiam z nauczycielem, nie musze mowic, jak mam na imie, bo on dobrze
wie. [rozwiazanie: prawdal [Prawda/Fatsz]

« Kiedy pisze e-mail, powinnam sie podpisac. [rozwiazanie: prawdal [Prawda/Fatsz]

» Za obrazanie kogos w SMS-ach i e-mailach mozna trafi¢ do sadu, a dorosli nawet do
wiezienia. [rozwiazanie: prawdal [Prawda/Fatsz]

« Kiedy rozmawiam z rodzicami kolegi, takze powinienem na poczatku rozmowy sie
przywitac, a na koncu pozegnac. [rozwiazanie: prawdal [Prawda/Fatsz]

« Kiedy rozmawiam przez telefon, nie moge trzymac rak w kieszeniach. [rozwigzanie:
falsz] [Prawda/Fatsz]

StOWNICZEK

- komunikacja: przekazywanie i odbieranie informacji pomiedzy ludzmi lub urzadze-
niami

- SMS:

- e-mail:

CZYTELNIA

« Skwiot Rafat, 10 zasad skutecznego komunikowania sie w social media, [onlinel www.brief.pl,
[dostep: 03.06.2014], Dostepny w Internecie:http: //wuw.brief.pl/artykul,
1426,10_zasad_skutecznego_komunikowania_sie_w_social_media.html
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Tekst: , scenariusz: Anna Buchner, konsultacja merytoryczna: . Materiat pochodzi z serwisu edukacjamedial-
na.edu.pl prowadzonego przez Fundacje Nowoczesna Polska.

Udostepniono na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa - Na tych samych warunkach 3.0.

Zrodto: http:/edukacjamedialna.edu.pl/lekcje/grzecznie-i-skutecznie-o-zasadach-dobrej-komunikagji/.

Publikacja zrealizowana w ramach projektu Katalog Kompetendiji, dofinansowanego ze srodkow Ministerstwa Kul-
tury i Dziedzictwa Narodowego

Podstawa programowa:

Edukacja polonistyczna, | poziom edukacyjny
Tresci nauczania
dobiera whasciwe formy komunikowania sie w réznych sytuacjach spotecznych;

Edukacja spoteczna, | poziom edukacyjny

Tresci nauczania

wspotpracuje z innymi w zabawie, w nauce szkolnej i w sytuacjach zyciowych; przestrzega regut obowiazujacych
w spotecznosci dzieciecej oraz Swiecie dorostych; wie, jak nalezy zachowywac sie w stosunku do dorostych i ro-
wiesnikow (formy grzecznosciowe);

Etyka, | poziom edukacyjny

Tresci nauczania

przestrzega regut obowigzujacych w spotecznosci dzieciecej (grzecznie zwraca sie do innych, wspotpracuje w za-
bawach i w sytuacjach zadaniowych) oraz w Swiecie dorostych (grzecznie zwraca sie do innych)

Podstawa programowa 2017:

Edukacja polonistyczna, |-l klasa

Osiagniecia

Uczen stucha z uwaga wypowiedzi nauczyciela, innych osob z otoczenia, w réznych sytuacjach zyciowych, wyma-
gajacych komunikacji i wzajemnego zrozumienia; okazuje szacunek wypowiadajacej sie osobie.

Uczen wykonuje zadanie wedtug ustyszanej instrukgji; zadaje pytania w sytuacji braku rozumienia lub braku pew-
nosci zrozumienia stuchanej wypowiedzi.

Uczen dobiera stosowna forme komunikacji werbalnej i wkasnego zachowania, wyrazajaca empatie i szacunek do
rozmowcy.

Uczen wykonuje eksperymenty jezykowe, nadaje znaczenie czynnosciom i doswiadczeniom, tworzac charaktery-
styczne dla siebie formy wypowiedzi.

Uczen uktada i zapisuje opowiadanie ztozone z 6-10 poprawnych wypowiedzen w ramach zagadnien opracowa-
nych podczas zajec; opisuje np. osobe, przedmiot, element Swiata przyrody na podstawie wtasnych obserwacji lub
lektury.

Edukacja spoteczna, I-lll klasa

Osiagniecia

Uczen ocenia swoje postepowanie i innych osob, odnoszac sie do poznanych wartosci, takich jak: godnosc, honor,
sprawiedliwos¢, obowiazkowos¢, odpowiedzialnosé, przyjazn, zyczliwosc, umiar, powsciagliwosc, pomoc, zadosé-
uczynienie, przepraszanie, uznanie, uczciwo$¢, wdziecznosc oraz inne, respektowane przez srodowisko szkolne.
Uczen wykorzystuje prace zespotowa w procesie uczenia sie, w tym przyjmujac role lidera zespotu i komunikuje
sie za pomoca nowych technologii.
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