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Mowa bez stow

WIEDZA W PIGULCE

Komunikujemy sie nie tylko za pomoca stow. Tak naprawde stowami przekazujemy tylko
niewielkg czes¢ dostarczanych odbiorcy sensow. Wedtug badan psychologicznych, w ko-
munikacji postaw, uczué i emocji az 55% tresci dostarczamy odbiorcy niewerbalnie. Poka-
zuje to schemat Alberta Mehrabiana.

Na komunikacje niewerbalng sktada sie m.in.:

« wyraz twarzy,

« gesty ilustrujgce wypowiedz,

« powierzchownos¢ i rzeczy, ktorymi sie otaczamy,
- stany ciata, np. rumience, zapach czy pocenie sie,
+ postawa, np. sposob siedzenia.

Te rzeczy czesto ,mowig” w naszym imieniu, nawet kiedy nie jestesmy tego swiadomi.
Np. gdy wchodzisz do pokoju petnego nieznajomych, kazdy (czesto podswiadomie) ocenia
cie na podstawie twojego wygladu, sposobu poruszania sie czy wyrazu twarzy.

Wrazenie, jakie pozostawia w nas kontakt z inng osoba, jest zwykle dla nas duzo waz-
niejsze od tego, co nam powiedziat. Zwykle ufamy naszym wrazeniom, zaleznym od komu-
nikatow niewerbalnych. Dlatego tez techniki ich wykorzystywania sa trenowane np. przez
politykow — aby pozyskiwac sympatie wyborcow.

Ty takze mozesz panowac nad tym, co wyrazasz bez uzycia stow. Czesto warto zasta-
nowic sie, co moga o tobie pomyslec inni np. na podstawie twojego wygladu. Tymczasowa
zmiana wizerunku nie jest zdrada twojego stylu. Dostosowanie wygladu do danej sytuacji
dziata na twoja korzysc. Wejscie pewnym krokiem do sali lekcyjnej i Smiaty wyraz twarzy
moze uchronié cie przed odpytaniem: sprawisz wrazenie dobrze przygotowanego do za-
jec.

Oczywiscie, trudno jest kontrolowac wszystko, co przekazujesz niewerbalnie. Nie po-
wstrzymasz rumienca i nie zmienisz swojej budowy ciata. Mozesz jednak powstrzymac gry-
mas twarzy, ubrac sie stosownie do okazji albo opanowaé swoj ton gtosu.

Wiedza o sile komunikacji niewerbalnej moze zmieni¢ podejscie do oceniania innych.
Z jednej strony zachowaj dystans do tych, ktorzy wydaja sie bardzo rzetelni i godni zaufania.
Zwhaszcza jesli tych cech nie poswiadczajg ich stowa i czyny. Gietki jezyk i tadny wyglad moga
ukry¢ ptytkosé przekazu, a nawet manipulacje. Z drugiej zas strony — nawet jesli ktos nie
robi na tobie dobrego wrazenia, wystuchaj go. Niekorzystny wizerunek czasem przycmiewa
czyjas rzeczywista wartosc.

ZADANIA SPRAWDZAJACE

Zadanie 1.

Przyporzadkuj po jednym zdjeciu do kazdego z opisow:
Kategorie:

« Fotografia ma przedstawiac osobe zdenerwowang i zamknieta w sobie.

- Fotografia ma przedstawiac osobe zatroskang i zmartwiona.


http://edukacjamedialna.edu.pl
http://edumed.nowoczesnapolska.org.pl/lekcje/mowa-bez-slow/#Materia%C5%82y

Fotografia ma przestawiac meza stanu, odpowiedzialnego polityka i silnego przy-
wodce.

Fotografia ma przedstawiac osobe, ktora chce zaprezentowac swoj luz i dystans.

Fotografia powinna ukazywac osobe otwartg nainnych i potrafigca sie wstuchaé wich
potrzeby.

Fotografia ma ukazywac ciepta i serdeczng osobe, ktora wzbudza naszg sympatie
i zaufanie.

Fotografia ma przestawiac osobe, ktora stara sie nas przekonac do swoich racji.

Fotografia ma przedstawiac osobe rozmarzong, ktéra myslami ,uciekta gdzies dale-
ko".

Fotografia ma przedstawiac osobe, ktora jest bardzo zainteresowana tym, co wtasnie
ustyszata.

Fotografia ma przedstawia¢ osobe zdziwiona, niemogaca uwierzy¢ w to, czego sie
dowiaduje.

Fotografia ma przedstawiac osobe znudzona, ktora chce zajac sie innymi rzeczami.

Fotografia powinna pokazywac zdecydowanie i determinacje w dazeniu do realizacji
celow.

Fotografie
Elementy do przyporzadkowania:
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1. Elizabeth Cromwell, http://commons.wikimedia.org/wiki/File:0bama_Chesh_5.jpg, CC
BY-SA

2. Pete Souza, http://commons.wikimedia.org/wiki/File:0bama_thinkingjpg, domena
publiczna

3. Pete Souza, http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Official_portrait_of_Barack_Obama,pg,
CCBY

4. Senate Office of Richard Lugar, http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Lugar-Oba-
ma,jpg, domena publiczna

5. Senate Office of Richard Lugar, http://commons.wikimedia.org/wiki/ File:Official_portrait_of_Barack_Obama,jpg,
domena publiczna

B. Pete Souza, http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Sasha_and_Malia_Obama_prepare_for_school jpg,
domena publiczna

7. Callie Shell, http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Barack_Obama_at_Las_Vegas_Presidential_Forum,jpg,
CCBY

8. Center for American Progress Action Fund, http:/commons.wikimedia.org/wiki/File:Jurvetson_-
-_Barack_Obama_on_the_Primary_%28by%29 jpg, CC BY-SA

9. Elizabeth Cromwell, http://commons.wikimedia.org/wiki/File:0bama_Chesh_3 jpg, CC
BY-SA

10. The Official White House Photostream, http:/commons.wikimedia.org/wiki/File:Barack_Obama_readings_notes_in_the_Red_Roomjpg,
CCBY-SA
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1. Pete Souza, http:/commons.wikimedia.org/wiki/File:Barack_Obama_on_phone_with_Arlen_Specter_4-
-28-09.JPG, domena publiczna

12. Marc Nozell, http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Barack_Obama_at_NH,jpg, CC
BY

StOWNICZEK

- komunikacja niewerbalna: porozumiewanie sie bez uzycia stow. Srodki komunikacji
niewerbalnej sg roznorodne. Oddziatuje ona przede wszystkim na zmysty wzroku (to
np. gesty, mimika, postawa ciatal i stuchu (intonacja, sposob mowienia).

« wizerunek: sposob, w jaki ktos postrzega sam siebie lub jak widzg go inne osoby.

Tekst: Urszula Dobrowolska, scenariusz: Michat Wysocki, konsultacja merytoryczna: Piotr Drzewiecki. Materiat po-
chodzi z serwisu edukacjamedialna.edu.pl prowadzonego przez Fundacje Nowoczesna Polska.

Udostepniono na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa - Na tych samych warunkach 3.0.
Zrodto: http:/edukacjamedialna.edu pl/lekcje/mowa-bez-slow/.

Publikacja zrealizowana w ramach projektu Cyfrowa Przysztos¢, dofinansowanego ze srodkéw Ministerstwa Kul-
tury i Dziedzictwa Narodowego.

Podstawa programowa:

Jezyk polski, lll poziom edukacyjny

Cele ksztatcenia

I. Odbior wypowiedzi i wykorzystanie zawartych w nich informacgji.
[II. Tworzenie wypowiedzi.

Podstawa programowa 2017:

Jezyk polski, IV-Vll klasa

Cele ksztatcenia

Usprawnianie czynnosci fonacyjnych, artykulacyjnych i prozodycznych uczniow.

Poznawanie podstawowych pojec¢ oraz termindw stuzacych do opisywania jezyka i jezykowego komunikowania sie
ludzi.
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