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Reklama i kryptoreklama

WIEDZA W PIGULCE

Reklama to informacja o produkcie lub ustudze, majaca na celu informacje o nich oraz za-
checenie i naktonienie do zakupu lub skorzystania (tzw. komunikat perswazyjny). Rekla-
modawca pfaci za nadanie reklamy w wybranych mediach. Bierze tez za nig odpowiedzial-
nos¢ — reklamy powinny by¢ nie tylko kreatywne i nowoczesne, lecz takze zgodne z pra-
wem i standardami etycznymi.

Co do zasady, zakazane sg w reklamie: wprowadzanie w btad, nierzetelne porownywa-
nie reklamowanego towaru do produktu konkurencji oraz manipulacja faktami. Nie wolno
reklamowac papierosow oraz ustug medycznych. Ograniczeniom podlega reklamowanie
alkoholu i lekow.

Wedtug ustawy o radiofonii i telewizji wszystkie reklamy w radiu i telewizji powinny byc¢
oznaczone. W telewizji publicznej nie wolno nadawac reklam w trakcie audycji. Media maja
obowigzek odzielenia reklam od materiatow redakcyjnych w sposob czytelny dla odbior-
cow. Warto pamietac jednoczesnie, ze istnieja formy reklamy, ktore roznia sie od zwyktych
spotow reklamowych nadawanych w blokach. Najczesciej spotykane to sponsoring, loko-
wanie produktuy, telesprzedaz, a takze spam.

Ukryta reklama, inaczej: kryptoreklama, jest rodzajem tzw. czynu nieuczciwej konku-
rencji (wedtug ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji). Polega na umieszczeniu w pro-
gramie telewizyjnym, radiowym czy artykule prasowym informacji, ktéra sprawia wrazenie
neutralnej i obiektywnej, ale jej celem jest skutek reklamowy — zachecenie odbiorcow do
nabywania okreslonych towarow lub ustug. Kryptoreklama przynosi takze korzysci majat-
kowe nadawcy, ktory zgadza sie na ,przemycenie” informacji reklamowej. Zgodnie z pol-
skim prawem kryptoreklama jest niedozwolona w mediach. Ponadto ukrytej dziatalnosci
reklamowej nie moga prowadzic takze dziennikarze.

Istniejg rozne mozliwosci stosowania ukrytej reklamy:

« lokowanie produktu (product placement) Jest czesto wykorzystywane w teledy-
skach muzycznych, jak rowniez w filmach, serialach i ksigzkach. Od 201 roku loko-
wanie produktu jest dozwolone, jesli odbiorcy zostang o tym poinformowani.

« Umieszczanie banerow z logotypem sponsora w ramach wydarzen sportowych lub
kulturalnych.

« graficzne i merytoryczne upodabnianie tekstow reklamowych do tekstow dzienni-
karskich, tzw. advertoriale lub infomerciale Dotyczy to np. alkoholu lub papierosow.
POMYSt NA LEKCJE,

Reklama jest regulowana przez rozne ustawy. Na przyktadzie lekow i alkoholu uczestnicy
i uczestniczki zajec zapoznaja sie z regulacjami dotyczacymi reklamowania tych produktow.
Beda rowniez mieli okazje przyjrzec sie nieuczciwym praktykom w reklamie.

Cele operacyjne

Uczestnicy i uczestniczki:

+ potrafig podaé przyktady nieuczciwych praktyk w reklamie;
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» potrafia podac przyktady reklamy wprowadzajacej w btad;

« potrafig wskazac regulacje prawne dotyczace reklamy lekow i alkoholu;

« znajg pojecie marketingu szeptanego;

+ znajg rozne formy reklamy: sponsoring, lokowanie produktu, telesprzedaz.

Przebieg zajec

Czas: 10 min
Forma: burza mozgow, rozmowa
Pomoce: tablica, kreda

Zapytaj uczestnikow i uczestniczki, jakie znaja formy reklamy. Popros o wymienienie
sytuadji, w ktorych spotykaja sie z reklama. Poprowadz burze mézgow. Nastepnie zadaj py-

tania:

« Gdzie mozna spotkac reklame oprocz blokdw reklamowych w telewizji i radiu?

- Jak nazywa sie przeznaczanie pieniedzy przez producentdw na rzecz wydarzen spor-

towych w zamian za pokazywanie logo producenta?

« Jak nazywa sie umieszczanie reklamowych produktow jako rekwizytow w serialach

czy filmach?

« Czy znacie pojecie telemarketingu? Co moze ono oznaczac?

Pojawiajace sie odpowiedzi zapisuj na tablicy. Jesli wsrod odpowiedzi nie pojawig sie
terminy: sponsoring, lokowanie produktu, telemarketing — opowiedz o nich. Zapisz je na

tablicy

i podkresl, zeby je wyrdzni¢ wirdd pozostatych odpowiedzi.

2.

Po

Czas: 35 min

Forma: praca wgrupach, prezentacja
Pomoce: dtugopisy, wydrukowane
: karty pracy .Reklama alkoholu”,
~Reklama lekow”, ,Marketing szep-
tany”, ,Reklama wprowadzajaca
w btad” i,,Reklama porownawcza”

dziel uczestnikow i uczestniczki na 5 grup. Kazdej grupie daj jedna karte. Kazda grupa

powinna miec inng karte. Popros grupy o zapoznanie sie z instrukcjami. Po kilku minutach
dopytaj, czy sa jakies pytania. Jesli bedzie taka potrzeba, wyjasnij watpliwosci.

Przejdz do omdwienia pracy poszczegdlnych grup. W tym celu mozesz zadac nastepu-
jace pytania:

« Czy jest jedna ustawa, ktora reguluje reklame?

« Zjakich ustaw korzystaliscie?

« Jakie ustawy reguluja reklame?

- Zapytaj grupy ,Marketing szeptany” i ,Reklama wprowadzajaca w btad”, co wedtug

ustawy jest czynem nieuczciwej konkurencji?

Popros grupy o prezentacje odpowiedzi na pytania, bez prezentacji przyktadowych re-

klam.
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Ewalvacja
Czy po przeprowadzeniu zajec uczestnicy i uczestniczki:
« potrafig podac przyktady nieuczciwych praktyk w reklamie?
+ potrafig podac przyktady reklamy wprowadzajacej w btad?
« potrafig wskazac regulacje prawne dotyczace reklamy lekow i alkoholu?
* znajg pojecie marketingu szeptanego?

+ znajg rozne formy reklamy: sponsoring, lokowanie produktu, telesprzedaz?

Opcje dodatkowe

Cwiczenie 2. mozesz rozszerzyc o prezentacje catosci zadan poszczegolnych grup. Popros
grupy o przedstawienie ich zadan, opowiedzenie o rozwiazaniach, do jakich doszli i przed-
stawienie przyktadowych reklam z wyjasnieniem, co ilustrujg przedstawione reklamy.

MATERIALY

Karta pracy ,Reklama alkoholu”
Karta pracy ,Reklama lekow”
Karta pracy ,Marketing szeptany”
Karta pracy ,Reklama wprowadzajgca w btad”
Karta pracy ,Reklama poréwnawcza”

ZADANIA SPRAWDZAJACE

Zadanie 1.
Dopasuj ponizsze pojecia do odpowiedniej ustawy.
pojecia
Kategorie:
« leki
+ alkohol

« marketing szeptany

Ustawy
Elementy do przyporzadkowania:

» Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji [rozwigzanie: marketingszeptany]
« Ustawa Prawo Farmaceutyczne [rozwigzanie: lekil
» Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi [rozwigzanie:
alkoholl
Zadanie 2.
Oznacz zdania jako prawdziwe lub fatszywe:

« Kazdy alkohol mozna reklamowac, ale tylko w godzinach 23:00-6:00. [rozwigzanie:
falsz] [Prawda/Fatsz]

« Lekow wydawanych na recepte nie mozna reklamowac, podajac informacje rekla-
mowe do publicznej wiadomosci. [rozwigzanie: prawdal [Prawda/Fatsz]
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Leki moga prezentowac w reklamie jedynie osoby znane publicznie. [rozwigzanie:
falsz] [Prawda/Fatsz]

Z alkoholi mozna reklamowac tylko piwo, z zachowaniem okreslonych warunkow.
[rozwigzanie: prawdal [Prawda/Fatsz]

Informacje w marketingu szeptanym staraja sie udawac informacje neutralna. [roz-
wigzanie: prawdal [Prawda/Fatsz]

SLtOWNICZEK

nieuczciwa konkurencja: dziatanie sprzeczne z prawem i dobrymi obyczajami ma-

jace na celu zagrozenie lub naruszenie interesow innego przedsiebiorcy. Czynami

nieuczciwej konkurendji sa w szczegdlnosci: wprowadzajace w btad oznaczenie przed-
siebiorstwa, fatszywe lub oszukancze oznaczenie pochodzenia geograficznego to-

wardw albo ustug, wprowadzajace w btad oznaczenie towaréw lub ustug, naruszenie

tajemnicy przedsiebiorstwa, naktanianie do rozwigzania lub niewykonania umowy,

nasladownictwo produktow, pomawianie lub nieuczciwe zachwalanie, utrudnianie

dostepu do rynku, przekupstwo osoby petnigcej funkcje publiczna, a takze nieuczci-

wa lub zakazana reklama oraz organizowanie systemu sprzedazy lawinowej (art. 3

Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji).

spam: niechciane, niepotrzebne, niezamowione wiadomosci elektroniczne. Zwykle
wysytane za posrednictwem e-maila i duzych serwisow spotecznosciowych. Spam
ma najczesciej (ale nie zawsze) charakter reklamowy.

sponsorowanie: jest kazdy wktad w finansowanie ustugi medialnej lub audycji, przez
podmiot, ktory nie dostarcza ustug medialnych i nie produkuje audycji, w celu pro-
mogji jego nazwy, firmy, renomy, dziatalnosci, towaru lub ustugi, znaku towarowego.

lokowanie produktu: przekaz handlowy polegajacy na przedstawieniu lub nawia-
zywaniu do towaru, ustugi lub ich znaku towarowego w taki sposdb, ze stanowig one
element samej audygji.

marketing szeptany: stwarzanie powodow do rozmowy o marce, produktach lub
ustugach, oraz utatwianie nawigzania tej konwersacji. Marketing szeptany jest ce-
niona forma promocji, ze wzgledu na duza wiarygodnost komunikatow przekazywa-
nych przez konsumentow. Ludzie s3 bardziej sktonni wierzy¢ pozytywnym opiniom
swoich znajomych na temat produktu, ktorego uzywali, niz np. reklamom telewizyj-
nym.

reklama podprogowa: reklama, ktora jest postrzegana nieswiadomie. Informacje
reklamowe sa czescia innego przekazu i trwaja zbyt krotko, aby mozg mogt je Swia-
domie zarejestrowac.

reklama poréwnawcza: bezposrednie pordwnanie produktow i wskazanie na jeden
z nich jako lepszy od drugiego. Zazwyczaj traktowana jako czyn nieuczciwej konku-
rencji.

advertorial: ptatna reklama w gazecie przypominajaca wygladem artykut prasowy.

infomercial: reklamowa audycja wideo w formacie talk-show. Nazwa pochodzi od
stow informacja i ang. commercial - reklama.
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Podstawa programowa:

Wiedza o spoteczenstwie, IV poziom edukacyjny
Tresci nauczania

Prawo i sady.

Obywatel wobec prawa. (zakres rozszerzony)

Nowa podstawa programowa:

Jezyk polski, liccum i technikum

Tresci nauczania

rozroznia pragmatyczny i etyczny wymiar obietnic sktadanych w tekstach reklamy.

rozroznia pojecia manipulacji, dezinformacji, postprawdy, stereotypu, banki informacyjnej, wiralnosci; rozpoznaje
te zjawiska w tekstach i je charakteryzuje.
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